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مقدمه

کسب و کارهای کوچک مقیاس و دارای مالکیت محلی  :
تحقق توسعه پایداراز فعالیت های اساسی در 

 بنگاه های کوچک:
 برای محیط طبیعی و انسانی      فشار کمتر

نشت اقتصادیکاهش

:   رشد گرایش به کسب و کارهای کوچک گردشگری •
 خون حیات بخش اقتصاد گردشگری--از مهم ترین خط مشی های جهانی گردشگری

81.5دارندقرارکوچکطبقهدرجهانیسطحدرکارهاوکسبدرصد.

میلیون2.5ازبیشاروپا،گردشگریصنعتدرSMEsداردوجودشاغلنفر6متوسطبا.
99دمی دهنتشکیلکوچککارهایوکسبراآمریکاروستایینواحیدرگردشگریموسسه هایدرصد.
هستند،دهخانوابرمتکیوکوچک،روستاییگردشگریکارهایوکسبهمهتقریببهاشغالیفلسطیندر

.دارندشاغلنفر3ازکمتراقامتیبخشدرکارهاوکسبدرصد95کهگونه ایبه

2

• Thomas et al, 2011

• Gets & Carlsen, 2004

• Sharpley & Telfer, 2002
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پایدار گردشگریتوسعه 

:  گردشگری پایدار توسعه 

کیفیت زندگی برای جامعه میزبان
رضایت گردشگران
 عی اجتماحفظ محیط زیست و منابع انسانی و

3

• ، رضوانی1387
• الوانی، 1385
• ، سازمان جهانی جهانگردی2002

ابعاد گردشگری پایدار و روابط متقابل بین آن ها 

اقتصادی

اجتماعی
زیست 
محیطی

گردشگری 
پایدار

گردشگری پایدار :(UNWTO)

ال نیازهای گردشگران زمان حپایدار گردشگری 
را برآورده می کند و در عین حالو جوامع میزبان 

فرصت ها را برای آینده توسعه و گسترش 
می دهد و منابع را به گونه ای مورد استفاده قرار 

حفظ ارزش های فرهنگی، می دهد که همزمان با 
ه ، بفرآیندهای اکولوژیکی و تنوع زیستی
-نیازهای اقتصادی، اجتماعی و زیبایی

.پاسخ داده شودشناختی 
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شناخت صنعت جهانگردی

گردشگری مسئولانه

ی
رد

م گ
 بو

ی
ها

اه 
تگ

قام
ی ا

یات
 ح

ف
دا

اه کمترین اثر بر محیط زیست

بیشترین مزایای اقتصادی برای مردم میزبان

کمترین اثر بر فرهنگ های بومی و 

بیشترین احترام برای آن ها

بیشترین رضایت برای گردشگران
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تعریف

بوم گردی اقامتگاه های 
پذیرمستقیم و متقابل میزبان و مهمان در خانه و املاک خانواده گردشگر روابط 

 میلادی 1994سال از
 وسعه  رسیدن به تهستند، هویت و ساختاری بومی هدف اصلی ایجاد و توسعه این نوع از اقامتگاه ها که دارای

.استپایدار 
 اتاق20حداکثر
 غذایی حداقل ارائه خدمت اقامتی و یک وعده(B&B)

در گونه های:
 Inn- Guest house- B&B– Ecocamp- Small Hotels-Lodge- Agro tourism

نمی توانند باشند:
-هتل های لوکس و زنجیره ای–مجتمع های مشارکت زمانی -اجاره ایخانه های–ویلا و خانه دوم 

مراکز اقامتی مذهبی یا محل های برای شکار و ماهیگیری-مجتمع ها و محیط های سازمانی

5

• Gets & Carlsen, 2004
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تعریف
اقامتگاه های بوم گردی یا اکولوژ 

ای محیط ه های بوم گردی، اقامتگاه هایی هستند که در اقامتگاه 
ب ا رها بکر طبیعی، بافت های روستایی و بافت تاریخی شهه

ه ب و بالاترین سطح ممکن ضوابط زیسهت محیطهیرعای ت 
ه سازگار با معماری بهومی و سهیمای طبیعهی منطقهشکلی 

زمین ه جامعهه محلهی، حداکثر تعامل با احداث شده و ض من 
عریهف کیفیتی قابل قبهول و تحضور و اقامت گردشگران را ب ا 

.  فراهم می نمایندشده 

6

• Gets & Carlsen, 2004
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ویژگی ها
بوم گردی اقامتگاه های 

به معرفی فرهنگ و اجتماع بوم خود میپردازند.
 وارد سازندطبیعی و فرهنگی را به محیط زیست اطراف اعم از آسیب کمترین.
 دبر روی محیط طبیعی اطراف بگذارنهنگام ساخت و ساز ممکن را تاثیر کمترین.
 کل، ظاهر، منطقه باشند و با توجه به شو هماهنگ با بافت فیزیکی و فرهنگی متناسب

.رنگ و معماری محلی ساخته شده باشند
 آن استفاده کنندآب مصرفی و کاهش مصرف روش های پایدار برای بدست آوردن از.
 باشنددفع پسماندها و پسابها سیستمی کارآمد برای دارای.
 با رعایت اصول پایداری بهره مند باشندمنابع انرژی جایگزین امکان از درحد.
 تلاش کنندانجمن های محلی راستای همکاری با در.
 نان و درباره محیط های فرهنگی طبیعی و فرهنگ منطقه برای کارکهای آموزشی برنامه

.گردشگران ترتیب دهند
 به توسعه پایدار منطقه کمک کنندبرنامه های تحقیقاتیشرکت دربا ،.

7

• Gets & Carlsen, 2004
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تعریف
بوم گردی انواع اقامتگاه های 

:در مناطق بکر طبیعی-1
بوم کلبه

:  بافت روستایی و تاریخی شهرهادر -2
(سنتی)بومیبوم خانه یا اقامتگاه 

کمپ عشایری-3

کمپاکو -4

8
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ویژگی ها

انوادگی گردشگری خکسب و کارهای کوچک  و 
 پذیرمستقیم و متقابل میزبان و مهمان در خانه و املاک خانواده گردشگر روابط

حضور و مشارکت از سوی خانواده  :
 تجربه و رضایت گردشگر
 محلیتوسعه پایدار مقصد و جامعه
ایجاد کسب و کار بومی
ایجاد اعتماد برای گردشگر
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 رد آن اداره شده و کارکبومی خانواده بیشتر این اقامتگاه ها توسط یک
ارائه تنها جنبه اقامتی ندارد؛ بلکه در آن ها فعالیت های مختلفی مانند

غذا و نوشیدنی بومی، ساخت، آموزش و فروش صنایع دستی
محلی، اجرای نمایش و موسیقی سنتی، برگزاری رویدادهای 

. فراهم شده استبومی و تورها و فعالیت های بوم گردی

 ح سبک معماری، مصالمکان فیزیکی اقامتگاه، به دلیل همچنین
نوان آن به عارگانیک به کار رفته، طراحی داخلی و مبلمان بومی

.  محسوب می شودجاذبه گردشگری ، اکوموزهیک 

 اصل رعایت شده در اقامتگاه های بوم گردی، به ویژه در مهمترین
و ( صاحب اقامتگاه)مشارکت اعضای خانواده میزباناکولوژها، 

در تمامی فعالیت های گردشگری آن اقامتگاهجامعه محلی مقصد 
است

ویژگی ها
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محصولات، خدمات و فعالیت های گردشگریساختار بومی

ساختار محیطی بوم گرا

ساختار مالکیت و مدیریت خانوادگی و مشارکت جامعه محلی

ساختارهای مناسب زیربنایی گردشگری

11

24ارزش هسته ای اقامتگاه های بوم گردی در چهار رکن اصلی

هسته ایارزش های 
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!یه نمونه خوب
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اقامتگاه های بوم گردیاستانداردهای  

اقامتگاه های بوم گردیهسته ایارکان و ارزش های شماره

ساختار بومی محصولات، خدمات و فعالیت های گردشگری

ارائه غذا و نوشیدنی محلی1

بومیسفره آراییاستفاده از 2

3
ارائه و فروش محصولات فرهنگی بومی

(موسیقی محلی، ارائه کتاب و یا نمایشی درباره مقصدسی دیاجرای موسیقی محلی، فروش )

صنایع دستی و تولیدات محلیفروشآموزش، عرضه و 4

(فروش و یا برای گرفتن عکس)پوشیدن و ارائه پوشاک بومی 5

...(شترسواری و سافاری و)ارائه تورها و فعالیت های بوم گردی 6

...(پختن نان، دوشیدن شیر و شرکت در رویدادها )آشنایی گردشگران با آداب و فنون بومی 7

(با استفاده از تابلو و بروشور)آموزش و راهنمایی زیست محیطی 8
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استانداردهای  اقامتگاه های بوم گردی

ساختار محیطی بوم گرا

استفاده از مصالح ارگانیک1

طراحی داخلی و خارجی بومی2

...(تخت چوبی، لحاف و تشک و رختخواب پیچ، مخدّه و)و تجهیزات سنتی و بومی مبلمان3

پاکانرژی هایاستفاده از 4

هم سازی معماری اقامتگاه با اقلیم و محیط5

زباله و فاضلاببازیافتمدیریت و 6

...(گ و، صندلی برای نشستن، پارکینآلاچیق)مورد نیاز گردشگران ایجاد فضاهای مکمل 7
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اقامتگاه های بوم گردیهسته ایارکان و ارزش های شماره

ساختار مالکیت و مدیریت خانوادگی و مشارکت جامعه محلی

مدیریت خانوادگی1

سرمایه گذاری و مدیریت بومی2

مشارکت و توانمندسازی جامعه محلی3

اطلاع رسانی و راهنمایی گردشگران توسط اعضای اقامتگاه4

5
برخورد )آگاهی گردشگران از هنجارهای جامعه مقصد و آموزش شیوه مهمان نوازی 

به جامعه محلی( با گردشگر

استانداردهای  اقامتگاه های بوم گردی
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اقامتگاه های بوم گردیهسته ایارکان و ارزش های شماره

ساختارهای مناسب زیربنایی گردشگری

(...مسیر دسترسی، جاده، برق، گاز و)عمومی خدمات 1

(تلفن همراه، ثابت و اینترنت)خدمات ارتباطات رادیویی 2

خدمات امنیتی و انتظامی3

...(آب آشامیدنی، دست شویی، حمام، کیت کمک های اولیه و)خدمات بهداشتی و درمانی 4

استانداردهای  اقامتگاه های بوم گردی
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!یه نمونه خوب دیگه
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!یه نمونه خوب ایرانی
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گیله بوم
قاسم آباد سفلی

خانه گلی
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گیله بوم
قاسم آباد سفلی
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!یه نمونه خوب ایرانی
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ساختار محیطی
بوم گرا

ساختار بومی 
محصولات، 
خدمات و 

فعالیت های 
گردشگری

ساختار مالکیت و
ی مدیریت خانوادگ

و مشارکت جامعه 
محلی

ساختار  
ب  زیربنایی مناس
گردشگری

بهبود کیفیت 
(طبیعی و انسانی)محیط

بهبود کیفیت تجربه گردشگر

کیفیت زندگی جامعه محلیبهبودی شکوفایی کسب و کارهای کوچک  گردشگر

گردشگری پایدارمقصدمدل هم پیوندی ارکان اقامتگاه های بوم گردی با 

48

نتیجه گیری
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سپاس از توجه شما خوبان
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@TourismAcademy
آکادمی گردشگری

ashkanborouj@gmail.com
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