
:مدرس
اشکان بروج

دانشگاه علامه طباطبایی0کارشناس ارشد مدیریت بازاریابی گردشگری
مشاور ارشد و عضو جامعه تخصصی گردشگری الکترونیک ایران
مدیر آکادمی گردشگری ایران

کارگاه گردشگری الکترونیک

اپلیکشن ها و وبسایت های گردشگری و سفر

96آذر 

به نام یگانه ایزد فرزانگان

کارگاه گردشگری الکترونیک ویژه راهنمایان و فعالان گردشگری و هتلداری
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روند استفاده از تجهیزات  همراه هوشمند
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بازار اپلیکشن های سفر در ایران
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برنامه ریزی و مدیریت سفر-1
:رزرواسیون های سفر•

Orbitz, Priceline, Booking.com, Expedia, and Travelocity

:هواپیما و مسیرهای هوایی•
skyscanner –Flightradar24

:  برنامه های سفر•
TripIt

صوتیراهنماهای-2
•Rick Steves Audio Europe

•Smart Traveler

گویا•

حمل و نقل عمومی-3
مترو•
اتوبوس•
قطار•
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http://www.orbitz.com/b/marketing/mobile
http://www.priceline.com/iphone/media/
http://www.booking.com/general.en.html?tmpl=docs/iphone_landing
http://www.expedia.com/app
http://www.travelocity.com/mobile
http://www.tripit.com/uhp/iphone
https://www.ricksteves.com/ae/ae_menu.htm
http://www.state.gov/r/pa/ei/rls/dos/165020.htm
www.tourismadviser.com


رستوران و کافه و نظرها: شکمگردی#-4
TripAdvisor's app

Yelp

کافه باز

فیدیلیو

Food spotting

foursquare

....ارز و مسافت و: نرخ هاتبدیل -5
•Oanda Currency Converter, Currency, or XE Currency

•Measure

آب و هوا-6
•Weather Channel, AccuWeather

هواشناسی•
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http://www.tripadvisor.com/apps
http://www.oanda.com/mobile/converter/iphone
http://currencyapp.com/
http://www.xe.com/iphone/
http://wap.weather.com/services/mobilesplash.html
http://www.accuweather.com/en/downloads
www.tourismadviser.com


پزشکی و دارویی-7
سلامت اپ

مرجع دارو و بیماری

سفرنامه نویسی-8
تصویر+ صدا + نت برداری

سفرنامه
All-in Notes and Microsoft OneNote

مترجم-9
برقراری ارتباط به زبان محلی •
زبان60بطور همزمان گفتار شما را دریافت و ترجمه به بیش از •
تقویت و ریشه یابی کلمات•
•GOOGLETRANSLATE -iTranslate
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http://itunes.apple.com/us/app/all-in-notes/id302724213?mt=8
http://itunes.apple.com/us/app/all-in-notes/id302724213?mt=8
http://office.microsoft.com/en-us/onenote/
www.tourismadviser.com


(Navigator)نقشه و مسیریاب -10
!بهترین  راهنما•
نقطهبهترین و سریعترین مسیر بین دو •
 (متروخطوط اتوبوس و شامل )شهری درون
 شهری بیرون
اتوبوسهای مترو و اپلیکیشن : بزرگ شهرهای •
زمانبدنی و مسیر حرکت اتوبوسها، قطارهای درونشهری و مترو رای ب

بیشترتفریح صرف تاکسی و زمان پس انداز شده کرایه =سریعترتر، ارزانتر و راحت سفر •

رکن اساسی مسافرت : نقشه 
نقشه دیجیتال  تجربه متفاوت

Sygic– (Google Maps)نقشه گوگل
مپآفلاین

فعال کردن جی پی اس و سرویس دیتای موبایل
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سفریراهنما-11

Tripadvisor -Lonelyplanet
ویژه سفر به شهر یا کشور مورد نظر های اپلیکیشن•

Triposo- Guidepal- Pocket Guide- Tripwolf

و اطلاعات مربوط به نقاط دیدنی و یا رستورانها، موزه ها، فرهنگ•
.  حتی قوانین مقصد خود را به راحتی به دست بیاورید
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راه های ارتباطی و تماس رایگان-12
طولانیسفرهای در تماس با خانواده سنگینهایهزینه •
اسرایگان اس ام ارسال یا رایگان مکالمه •
صوتی و تصویری•
!اینترنت لازم•
•Telegram- WhatsApp- - Skype- OoVoo

شبکه های اجتماعی:
Facebook- Instagram – Twitter –Swarm ,…..
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روند استفاده ابزار دیجیتال  در تور

:پیش از سفر•
گرفتن اطلاعات مقاصد و هتل از اینترنت  :

Google it!
.....اطلاعات درباره.... /  جاذبه های .... / سفر به...   /  سفرنامه به

Info about….. / Tourism …. / Tour to….. / Attractions of…

Tripadvisor
Couch Surfing

Wikitravel
Wikipedia

Lonely planet

سایت رسمی گردشگری شهرها و کشورها

موقعیت مکانی در شهر و : درباره هتل
:نسبت به جاذبه های دیگر 

Google Map وTrip Advisor
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12

بنابراین باید تاکید کرد خدمات آنلاین جایگاه ویژه ای در صنعت •
میلیون 148/ 3گذشته گردشگری پیدا کرده اند؛ تا جایی که در سال 

.  استانجام شدهآنلاین به صورتدر دنیا رزرو
در حوزه گردشگری انجام شدهرزروهایاز کل درصد57عدد معادل این •

.  در جهان است
خدمات گردشگری نیز رشد بالایی را در سال های فروش آنلاین درآمد •

.گذشته تجربه کرده است
سایت بزرگ ترین،Booking.comاز وب سایتارائه شدهبر اساس آمار •

درصد 19خدمات رزرواسیون آنلاین در جهان، در حال حاضر ارائه دهنده
.  انجام می شودموبایل این سایت از طریق گوشی هایرزروهای

آنلاین رزرو 50بیش از 2017این سایت این است که در سال پیش بینی •
.این مجموعه از طریق گوشی های موبایل صورت گیرد

روند استفاده ابزار دیجیتال در گردشگری
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رزرواسیون: پیش از سفر •
هواپیما•

روند استفاده ابزار دیجیتال  در تور
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روند استفاده ابزار دیجیتال  در تور
رزرواسیون: پیش از سفر •
هواپیما•
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روند استفاده ابزار دیجیتال  در تور
رزرواسیون: پیش از سفر •
قطار•
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روند استفاده ابزار دیجیتال  در تور
رزرواسیون: پیش از سفر •
اتوبوس•
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روند استفاده ابزار دیجیتال  در تور
رزرواسیون: پیش از سفر •
هتل•

Ash
ka

n B
or

ou
j

www.T
ou

ris
mAdv

ise
r.c

om

www.tourismadviser.com


19

روند استفاده ابزار دیجیتال  در تور
رزرواسیون: پیش از سفر •
هتل•
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روند استفاده ابزار دیجیتال  در تور
رزرواسیون: پیش از سفر •
هتل•
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روند استفاده ابزار دیجیتال  در تور
رزرواسیون: پیش از سفر •
هتل•
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روند استفاده ابزار دیجیتال  در تور
رزرواسیون: پیش از سفر •
هتل•
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روند استفاده ابزار دیجیتال  در تور
رزرواسیون: پیش از سفر •
هتل•
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روند استفاده ابزار دیجیتال  در تور
رزرواسیون: پیش از سفر •
هتل و پرواز•
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روند استفاده ابزار دیجیتال  در تور
رزرواسیون: پیش از سفر •
هتل و پرواز•
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روند استفاده ابزار دیجیتال  در تور
رزرواسیون: پیش از سفر •
هتل و پرواز•
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روند استفاده ابزار دیجیتال  در تور
رزرواسیون: پیش از سفر •
تور لحظه آخری•
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روند استفاده ابزار دیجیتال  در تور
رزرواسیون: پیش از سفر •
اطلاعات سفر درباره مقاصد و جاذبه ها•

Ash
ka

n B
or

ou
j

www.T
ou

ris
mAdv

ise
r.c

om

www.tourismadviser.com


29

روند استفاده ابزار دیجیتال  در تور

رزرواسیون: پیش از سفر •
برنامه ریزی سفر•
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روند استفاده ابزار دیجیتال  در تور

رزرواسیون: پیش از سفر •
شبکه اجتماعی سفر•
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جاده ها و آب و هوا: پیش از سفر•
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روند استفاده ابزار دیجیتال  در تور
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:پیش از سفر•
:  گرفتن اطلاعات مقاصد و هتل از اینترنت

تورراهنمای سفر به مقاصد appدریافت 

Android Apps on Google Play

https://play.google.com/store/apps

www.aptoide.com

http://store.apple.com
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روند استفاده ابزار دیجیتال  در تور
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http://www.aptoide.com/
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:پیش از سفر•
:  گرفتن اطلاعات مقاصد و هتل از اینترنت

تورراهنمای سفر به مقاصد appدریافت 
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روند استفاده ابزار دیجیتال  در تور
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:پیش از سفر•
:  گرفتن اطلاعات مقاصد و هتل از اینترنت

تورراهنمای سفر به مقاصد appدریافت 
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مسیریاب ها: پیش از سفر•
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:در سفر•
: گرفتن اطلاعات مقاصد

 Tourism Information Centersاز راهنمای سفر appدریافت 

استفاده از کامپیوترهای هوشمند  این مراکز 
اطلاع از رویدادها
!اطلاع از همه چی

!بلیت های ارزان
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روند استفاده ابزار دیجیتال  در تور
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شکمگردی#: در سفر •
روند استفاده ابزار دیجیتال  در تور
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روند استفاده ابزار دیجیتال  در تور

:در سفر 

شکمگردی#
مسیریابی#
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روند استفاده ابزار دیجیتال  در تور

:در سفر 

شکمگردی#
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روند استفاده ابزار دیجیتال  در تور

:در سفر 

شکمگردی#

Ash
ka

n B
or

ou
j

www.T
ou

ris
mAdv

ise
r.c

om

www.tourismadviser.com


41

روند استفاده ابزار دیجیتال  در تور

:در سفر 

شکمگردی#
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روند استفاده ابزار دیجیتال  در تور
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روند استفاده ابزار دیجیتال  در تور
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http://gerdali.com/%D9%BE%DB%8C%D8%B4%D9%86%D9%87%D8%A7%D8%AF-%D8%A7%D9%BE%D9%84%DB%8C%DA%A9%DB%8C%D8%B4%D9%86-%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1%D9%87-%D8%A7%D9%86%DA%AF%DB%8C%D8%B2-%D8%B3%D9%81%D8%B1%D9%86%D8%A7%D9%85%D9%87/
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گردشگری و هتلداریاستارت آپ های 
Ashخوش واقعیداستان های
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آپ های گردشگری و هتلداریاستارت

Tourism startups - A.Borouj
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Travel Tips- Airbnb Guide - YouTube.MKV
www.tourismadviser.com


آپ های گردشگری و هتلداریاستارت
 Peek.com: local activity  Zaptravel :semantic search engine-the best 

price from several providers

 Yododo: Community of 

Backpackers

 Adioso: For the Flexible Traveler Who 

Wants an Affordable Trip (low Price)

Tourism startups - A.Borouj
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آپ های گردشگری و هتلداریاستارت
 Triptease :Picture Itineraries  Triposo: For Finding the Gems to See 

While You’re There

 Bag2go: For Keeping an Eye on 

Your Luggage

 Find My Itin: For Crowdsourced 

Itineraries

Tourism startups - A.Borouj
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آپ های گردشگری و هتلداریاستارت

پین تاپین jabama - alibaba.ir

Zoraq بوم سرا و جاجیگا

Tourism startups - A.Borouj
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آپ های گردشگری و هتلداریاستارت

دهگردی IranPlanner - Tripbama.com

1stquest triptopersia

Tourism startups - A.Borouj
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آپ های گردشگری و هتلداریاستارت

رادیو آهنگ سفرآکادمی گردشگری ایران

Tourism startups - A.Borouj

پیاده
فیدیلیو
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@TourismAcademy
آکادمی گردشگری

tourismtutor@gmail.com
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