
سفر و آگاهیبه نام یگانه ایزد 
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اشکان بروج

گردشگری خلاق و موزه

Creative Tourism- Borouj

موزه سینما
97خرداد 

Hyperconnected Museums

&

Creative Tourism

مدیر سایت آکادمی گردشگری ایران•
مدرس دانشگاه و مشاور کسب وکارهای نوین گردشگری•
(WFTGA)مدرس رسمی فدراسیون جهانی راهنمایان گردشگری •
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معرفی و مقدمه

بیوگرافی
دانشگاه علامه طباطبایی-کارشناس ارشد مدیریت بازاریابی گردشگری

 هتلداریو مدرس دانشگاه و مشاور آموزشی و اجرایی کسب و کارهای گردشگری

 مربی ملی فدراسیون جهانی راهنمایان گردشگری(WFTGA)

(انشبکه اقامتگاه های بوم گردی ایر)مشاوره و آموزش توسعه پایدار گردشگری : موسس و مدیرعامل موسسه بوم گردی

 ایده پرداز و مدیر پروژه های  :

نخستین استارت آپ ویکند گردشگری ایران

آموزش گردشگری الکترونیک و توسعه پایدار گردشگری

 و جشنواره های گردشگری ایرانرویدادها تقویم

مسیریاب ایرانگردی

 میلادی و2011کتاب راهبردهای سازمان جهانی جهانگردی برای گردشگری در سال...

15 سال سابقه راهنمایی تورهای ورودی و خروجی طبیعت گردی و فرهنگی

 اکوتوریسم در مطبوعات و رسانه های ملیکارشناس حوزه گردشگری و روزنامه نگار، عکاس و
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Creative Tourism- Borouj

تکنیکهای اجرا در موزه و سایت های گردشگری
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Creative Tourism- Borouj

موزه های تراپیوسته
رویکردهای نو، جوامع نو
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:نسل اول•
گردشگری انبوه تفریحی

نسل دوم •
گردشگری تاریخی و فرهنگی

نسل سوم •
گردشگری خلاق

نسل های گردشگری
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پویایی سیستم گردشگری
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خلاقيتسه محور 

Creative Tourism- Borouj

مهارت های 

تفکر خلاق

دانش و مهارتانگیزش

.ندر مي دهقرانوعي مسأله گشايي مد نظر عنوان ه برا خلاقيت

نظر وي تفكرِ خلاق مختصراً عبارتست از به 

،اطلاعاتفرآیند حس کردن مسائل یا کاستی های موجود در •

رفع کاستی ها ، و سازی درباره حل مسائل فرضیه •

فرضیه ها، و آزمودن ارزیابی •

دیگراننتایج به بازآزمایی آنها و سرانجام انتقال و بازنگری •
(1965تورنس، )

(1998ترسا ام، )
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(CPS)حل خلاق مسئله 

Creative Tourism- Borouj

 دارددر فرآيند حل خلاق مسئله هشت مرحله اصلي وجود:
 تحليل محيط

 تشخيص مسئله 

 شناخت مسئله 

 فرضيه سازي 

ارائه راهكارها 

انتخاب از ميان راه كارها 

 اجراي راه كار انتخاب شده 

كنترل
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تجربه
محصول نهایی گردشگری چیزی نیست 

جز
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ندبتوانتابازدیدکنندگانوگردشگرانبرایاستراهیخلاق،گردشگری
ومراهیهراهازاتفاقاینوبرسنداصیلوفردبهمنحصرتجربهیکبهآسانتر

یاومیراثفرهنگ،هنر،زمینه هایدرمشارکتییادگیرییکدراوهمکاری
.استمکانیکخاصویژگی های

Dr. Pun-Arj Chairatana - 2012

گردشگری خلاق

The Creative Tourism concept 
appeared in the 2000′s, 
and defined as a: 

''Tourism which offers visitors the 
opportunity to develop 
their creative potential through active 
participation in courses and learning 
experiences, which are characteristic 
of the holiday destination where they 
are taken.”

www.creativetourismnetwork.org
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Creative Tourism- Borouj

....روایتگریقدرت 
Story Teller خلاقیت و تجربه سازی و قدرت
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Creative Tourism- Borouj

استفاده از قدرت داستان گویی و ارتباط

6مورد باید برای هر قسمت یا شی  :

H(  +5W)
از چی درست شده ....چه چیزی هستWHAT        

     از کجا اومدهWHERE                                 

 چه زمانیWHEN                                          

چه کسی برای چه فردی ساختهWHO / WHOM   

مفاهیم و اهمیت: چرا الان اینجاست!WHY             

 شدهچگونه درستHOW                                

داستان ها و اسطوره و حکایات

....قدرت روایتگری
Story Teller خلاقیت و تجربه سازی و قدرت
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Creative Tourism- Borouj

روایتگری در موزه

استفاده خلاقانه
از ابزارهای ساده یا دیجیتال
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فناوري هاي نوين 
سفر
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Creative Tourism- Borouj

استکهلم. موزه تاریخ سوئد–موزه در خلاقیت 

ابزارهای تعاملی خلاقانه
اتاق های چند رسانه ای
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Creative Tourism- Borouj

زوریخ. موزه فوتبال فیفا : موزهدر خلاقیت 
و مشارکتیابزارهای تعاملی خلاقانه

Ash
ka

n B
or

ou
j

www.T
ou

ris
mAdv

ise
r.c

om

www.tourismadviser.com


!اینترنت چیزها

IOT

 شی یا چیز به اینترنت متصل 80در هر دقیقه
...می شود

 رسید% 30حدود به2017رشدی که در سال!Ash
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واقعیت مجازی

VR
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واقعیت افزوده

AR
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@TourismAcademy
آکادمی گردشگری

ashkan@tourismadviser.com
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